BONNETON Bernard

Etat civil :
Né le 14 aolt 1952 a Crest (Dréme).

Famille :
Marié %Agnés Emptoz, étudiante en médecine, pa¥atit (& la date de 1981)n enfant :
Bruno.

Onomastique :
Dérivé de Bonnet, nom de famille trés répandu, dam saint au Vlle siécle (Bonitus).

Position :
(1999) Administrateur Hors Classe. La Poste Diogctdu Courrier, Directeur Général
Délégué’

Formation :

Baccalauréat “A” (1970), Licence de Droit publicSiences Politiques. E.N.S.P.T.T. 1978-
1981, 9&/1% Classement sortie E.N.A. 18étage en préfecture de Sadne-et-Loire du 2
octobre au ler décembre 1978. Stage en entreplasgaciété Chimique de Gerland (Rhéne)
du 3 septembre au 5 novembre 1979 qui lui insp@exdrapports : rapport général sur
I'activité de Gerland dans le domaine des relataasravail. Une note de synthése des études
faites a la division caoutchouc et plastiques pone recherche de synergies entre le
département Gerflex de Gerland et la Société BAt Gerland a pris le contréle recemment.
’ Stage de Marketing avec D. Champenois, M. GerBsiena, G. Lefebvre, J. Moukala :
“Le courrier & deux vitesse€”Rapport (mai 1981) de gestion financiére avec Mme.
Chaichit, MM. Gertosio, Haidri, Jacquet, Lefebvreobkala “Les problemes techniques
posés par la mise en place d’'une trésorerie prayprdélécommunications ”, promotion 1978-
1981 et 1979-1981. Assure une séance avec A. Damdgdu cours E.N.S.P.T.T. sur le
marketing promotion 1978-1981Mémoire de contréle de gestion (juin 1981) aveDiRga

et G. Lefebvre sur “ Fiabilité des indicateurs @stgn du personnel ”, promotion 1978-1981
et 1979-1981° E.N.S.P.T.T. 1978. Maitrise de droit et de scisquaitiques-*

L AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossielasité, promotion 1978-1981.

2 Bernard Bonneton, La Documentation permanert® mars 1987, Paris, Société Générale de Presse,
bibliothéque du Centre des Archives Contempora(@es.C.) Fontainebleau.

% Albert Dauzat, Dictionnaire étymologique des nogesfamille et des prénoms de Franéeition revue et
augmentée par Marie-Thérése Morlet, Paris, Likrdidrousse, 1951, p. 52.

* Annuaire de 'EN.S.P.T.T1999, p. 186.

® Archives E.N.S.P.T.T., ANN., C.A.C., 950497/20ssier 1978-1981.

® A.N., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

" A.N., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

8 A.N., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

°® A.N., 950497, carton 26, E.N.S.P.T.T., enseignémemagement contrdle des connaissances promdicsr 1
1981.

19 AN., 950497, carton 26, E.N.S.P.T.T., enseignénmeanagement contrdle des connaissances promotion
1978-1981.

| es Echos Exécutivesettre n°407, 10 avril 1998.
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Service militaire :

Carriere :
-1970 :
Ancienneté administrative : novembre 1970970 : Auxiliaire & Lyon CRE®

-1972:
Inspecteur-éléve Lyon CRE-I.N.CA.

-1974
Inspecteur Lyon CRE-I.N.C.X

-1975:
Inspecteur au centre de tri de Paris P1M.

-1977 :

Inspecteur & Macon-Gar¥.Organisation de la Poste, directeur de prdj&n mai 1972 une
“Note sur la desserte postale de la Sabne-et-lauiresstate : “Le centralisateur du courrier
originaire et a destination du département de Sabheire est situé & Macon. Le centre de
tri de Macon-Gare est en relation avec les buredisttibuteurs du département par des
liaisons routieres exploitées a I'entreprise quelgmgent des services terminaux, ou par
différents services ferroviaires circulant entreddgid et Chalon-sur-Sadne. (...) Le centre de
tri de Macon-Gare est d’'une exiguité notoire. Untemsion limitée du batiment doit étre
réalisée en attendant qu’'un autre centre de trsspuiétre construit, sans doute en zone
industrielle. "™°

-1981 :

Nommé administrateur de 2e classe des Postes @&tohénunications par arrété en date du
18 mai 1981, & compter du ler juillet 1981. Misalisposition de la Direction régionale des
Postes de Lyon & compter du ler juillet 188Directeur général adjoint, directeur du
courrier?* La Poste, Direction du Courrier, Directeur Géné&élégué. Membre du comité de
soutien de Philex France 19%9.Directeur délégué chargé de coordonner la misplase
des régions, chargé du secteur Sillon Rhodanide EAuvergne®

12 AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

13 AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

14 AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

15 AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

® AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

" AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

18 Bottin administratif 1998Paris, Société du Bottin administratif, novemb887, p. 377.

Note dactylographiée : “ Note sur la desserte posta la Saéne-et-Loire ”, s.d. [mai 1972], dossi¢oyage
du ministre 1972 -4- ", A.N., C.A.C., 780259/119(Fbis 594).

2% AN., 950497, carton 18, E.N.S.P.T.T., dossietasité, promotion 1978-1981.

L | es Echos Exécutivesettre n°407, 10 avril 1998.

2 plaquette présentation PhilexFrance 99, “Mondidiimhbre. Paris du 2 au 11 juillet 1999>>, 18.
% La Poste Référencemars-avril 1991, p. 14.

Comité
pour L'Histoire
de La Poste
Territoires - Communications - Sociétes



-1985:
Avril 1985 : Chargé du groupement “animation dueegg a la direction du réseau de la
direction générale de la Posfe.

-1986 :
1er janvier 1986 : Administrateur de 1ére clasdministration centrale, D.G .

-1989 :

13 juillet 1989 : Nommé conseiller technique au icab du ministre des Postes des
Télécommunication et de I'Espace (P. Quiles) leuiBet 1989 (arrété n°3746 du 6 juillet
1989,J.0.du 13 juillet 1989 prise d’effet & compter du Blgm 1989).%°

21 novembre 1989 : Participe a la réunion du Conhitépilotage de la réforme (avec entre
autres G. Moine, Y. Cousquer, B. Rautureau, B. @&mes E. Delchier, M. Roulet),
(Organisation des prochaines réunion du Comitéii¢aBe; Diffusion du dossier remis au
cadres; Lancement de la Commission pour la réfode® classifications; Lancement du
groupe de synthese institutionnel; Associationxmbets contacts extérieurs concernant la
réforme institutionnelle; Communicatioff).

-1990 :

21 décembre 1990 : Assiste au Comité TechniqueapariMinistériel (en tant qu’assistant
avec Gérard Moine du ministre des P.T.T. (P. Quigs préside la séance) qui porte sur les
Projets de décrets relatifs aux statuts de foncteprojet de mise en oeuvre des la réforme
des classifications, le dispositif prévisionnel deigles de gestion des personnels
fonctionnaires de La Poste et de France Télécomprofos du reclassement des ABUR en
attente d’intégration dans le corps des AEX, Boometépond que cela va se faire
automatiqguement dans la mesure ou ces agents sepasitionnés” dans les échelles
indiciaires d’AEX lors de leur classement. Répogdlément que les AAP du service général
bénéficieront déja en janvier 1991 de l'intégratide 10 points indiciaires dans leur
rémunération, plu le complément qui donnera unl tde&a 450 F par moi& Accepte la
proposition de la C.G.T. qui demande que le reelassit permette “ des débouchés internes
pour tous les agents afin d'accéder & des classkesreveaux de rémunération supérieufs ”.
Les classements de fonction seront définis dand8esois a venir. A propos des retraites,
précise gu’ils seront rattachés a un corps plut@ gne fonction et accepte 'amendement de
la C.G.T. et de F.O. sur le texte initial, “ Cedlef'intégration] comme le prévoit 'accord du

9 juillet 1990 amener une augmentation des rémtinas”.>°

2 Bernard Bonneton, La Documentation permanedf® mars 1987, Paris, Société Générale de Presse,
bibliothéque du Centre des Archives Contemporai@es.C.) Fontainebleau.

% Fédération syndicaliste des travailleurs des P.FoFce Ouvriére, Annuaire général. Cadres admitifst et
techniques. Chefs d’Etablissements des classegisums du ministére des Postes et Télécommunitsatio
Paris, FO-P.T.T., 1990, rubrique 5. BHPT : PC 00463

% Bulletin Officiel des P.T.T,.1989, “ Saumon ", p. 95.

2" Comité de pilotage, Compte-rendu n°1, réunion Hm@embre 1989, archives de la Poste, archivesli@ap
A.N., C.A.C., 980486/8.

#p V. de la séance du Comité Technique Paritairéstéiriel des PTE du 21 décembre 1990, p. 12, Aeshile
LA Poste, A.N., C.A.C., 940332/1.

2p.V. de la séance du Comité Technique Paritairéstéiriel des PTE du 21 décembre 1990, p. 13, Aeshile
LA Poste, A.N., C.A.C., 940332/1.

%'p.V. de la séance du Comité Technique Paritairéstéiriel des PTE du 21 décembre 1990, p. 18, Aeshile
LA Poste, A.N., C.A.C., 940332/1.
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-1991:

ler février 1991 : Recoit une lettre de missionlal@art d'Yves Cousquer qui le nomme
Directeur Délégué rattaché au siege de La Posteisaatence a Lyon pour les régions Rhone-
Alpes dont par ailleurs la gestion lui est confede qualité de Chef de service régional, de
Bourgogne et d’Auvergn¥.

22 janvier 1991 : Y. Cousquer préside le consedddiinistration de La Poste sur la
“ Communication sur les principes d’organisationldePoste et de son groupe ”. Présente
I'organisation retenue (ligne hiérarchique qui waRtésident au Receveur en passant par un
niveau régional organisé autour de 7 ou 8 granéigiems. Insiste sur l'articulation entre les
responsabilités entre : le siege de La Poste (aderiia Poste, sa stratégie, le long terme); les
régions (programmation, le moyen terme); les dépaehts et les unités de gestion (I'année,
la gestion quotidienne). La mise en place de aestsires “cible” est envisagée dans un délai
de 6 a 8 mois. Un travail de concertation interhexderne, qui s'effectuera au cours du
premier semestre qui devrait permettre de chordireeles deux options de 7 ou 8 grandes
régions. La président désigne les six directeuiégdés : MM. Meynié, Rauch, Bodet,
Pichon, Bonneton; chargés de ce travail de cortmarfaM. Capelle cordonnera leurs
travaux>?

8 novembre 1991 : Participe (avec entre autres t.iRautureau, Capelle, Bourmaud, Perret,
Vieilledent) au C.N.C.N. du 8 novembre 1991 suEtenmissionnement Commercial.

-1998 :

Nommé au comité exécutif de La Poste & sa cré@iail 1998).3* Directeur général adjoint,
directeur du courrier, nommé en avril 1998 par @aBourmaud directeur général délégué
(décision n°742 du 8 avril 1998), directeur du ci@uy rattaché au directeur généra .

-2000 :

Directeur du courrier nommeé a compter du ler jan®@90 Directeur du service national du
courrier (Décision n°2468 du 14 décembre 1999) é&tiflon n°2467 du 14 décembre 1999
portant création du service national du couffieC’est sous sa responsabilitt comme
Directeur du Courrier que La Poste insiste surdffsrts de mécanisation du tri et de la
“Démarche qualité ", notamment l'installation d€®02 machines a lecteur optique qui
permettent de trier 5 millions d’objets par heunaaune’’

Activités politiques, syndicales, associatives :

Oeuvres, articles, rapports, cours, violon d’Ingresentretiens :

-2000 :

22 février 2000 : Accorde un entretien & la rdeiance Interle 22 février 2000 & 13h00 sur
les greves et le retard dans le courrier (tauxadéet dans la distribution de 1/1000; mise en
place a La Poste de la Réduction du Temps de Travet un accord au niveau national puis
décentralisation dans la négociation de la misplace; Niveau de qualité de distribution ne

31 Lettre de mission de Y. Cousquer a B. Bonnetonféeier 1991, archives de La Poste, archives &pdlle,
AN., C.A.C., 980486/2.
%2 Compte rendu du conseil d’administration du 2%i@n1991, A.N., C.A.C., archives de La Poste, S#J2.
3 Liste des participants au CNCN du 8 novembre 1g@@immissionnement Commercial, archives de La Poste,
archives Capelle, A.N., C.A.C., 980486/5.
34 | es Echos Exécutivesettre n°407, 10 avril 1998.
% | a lettre des cadres de La Po&@ avril 1998, n°388.
% Bulletin Officiel de La PosteBulletin des ressources humaines La Poste, do2@®4, p. 17.
%" Thierry Dague, “ Comment la Poste “ amélioré séiaid de distribution ”, Aujourd’hyié avril 2000, p. 6.
4
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se dégrade pas malgré les grév&sBstime que I'impact des gréves de la fin de '@anh899

et du début de I'année 2000 sur les 35 h a eu effetd : “ L'effet des greves s’est fait sentir
eu dernier trimestre. La tempéte a également faiter les statistiques en décembre. Mais le
premier trimestre a au contraire été bofi! Accorde un entretien au journiaé Progrésdu

23 mai 2000 en tant que Directeur du courrier dePbate : explication des bons résultats
financiers et commerciaux de La Poste (tarifs njpaé augmenté depuis cing ans. Activité
courrier qui représente 24 milliards plis représetypiquement une communication des
entreprises vers les particuliers. Trois sectearsrdissance de I'activité courrier : -factures et
relevés de comptes s’accompagnant d’une informatiopublicité, -service aux entreprises :
collecte a domicile et préparation du courrier @&rivée, -I'international représentant 4,5
milliards de francs et 6%/an. Concurrence d’Internes meilleurs clients de La Poste sont
les internautes a qui on envoie des factures, a@dogues, des marchandises. Internet ne se
substitue pas au courrier mais devient complémentaiomme [I'était I'ancienne
complémentarité téléphone/courrier pour le markgetiExplication des bons résultats a
I'International : les entreprises exportent de muasplus; importance du marché des ventes
entre les pays (Etat-Unis/Europe par ex. avec lzess#té d'un seul opérateur pour une
entreprise désirant procéder a un envoie en grantbre) sur un marché trés concurrentiel
avec Royal Mail, les Postes allemande et hollaedéls

-2001 :

2 février 2001 : accorde un entretien a la rdgimope 1(délais de distribution du courrier
garantis. Signature d’'un accord avec les représent®e la Fédération des professionnels de
vente a distance. Travail également sur le coudesr particuliers); a la radBFM (méme
théme); & la radi®adio classiquéméme théme}:

3 février 2001 :

Décorations, distinctions honorifiques
Chevalier de I'Ordre National du Mérite

3 Entretien transcrit de B. Bonneton (interrogé @ar Hondelatte) a I'émission “ Inter Treize-Quamf le 22
février 2000 sur la radio publiqi&ance Inter Revue de presse La Poste, 22 février 2000, p. 1.

% Thierry Dague, “ Comment La Poste améliore seaisiéle distribution ”, Aujourd’hyi6 avril 2000, p. 15.

40« Bernard Bonneton : “ Les internautes sont lesllmes clients de La Poste " ”, Le Progr&8 mai 2000, p.
3. Propos recueillis par Gilles Leluc.

“1 Compte rendu de I'entretien, revue de presse d,@Hévrier 2001. [CHP].
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